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Планиране на социални услуги за хора с 
увреждания  

 
Жос Тюнис 

Фламандска агенция за хората с 
увреждания  
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Уъркшоп  

•Отражение на нуждите и планиране на 
социалните усуги за хората с увреждания 

•Отражение на ситуацията в България 

•Дискусия относно планирането и 
създаването на социални услуги за хура с 
увреждания в България 
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Нуждите на хората с 
увреждания 
• Деца : подкрепа за семействата 

–Подкрепа за родители с деца с увреждания, 
която страртира веднага след диагностицирането  

–Адаптирано и интегрирано обучение  

–Дневни центрове за деца с тежки увреждания 

• Деца : ако няма родители  

-Системи на приемна грижа  

-Малки групови жилища; заместител на семейство 
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Нуждите на хората с 
увреждания 
•Възрастни: подкрепа за семейства 

–Подкрепа за родители или братя и сестри, които 
се грижат за член от семейството с увреждания  

–Дневни центрове и интегрирана дневна грижа 

–Защитени работилници и подкрепена заетост  

•Възрастни : жилищна грижа 

–Защитени и интегрирани жилища 

–Групови жилища с опция за настаняване на 
хора с тежки увреждания 
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Разсъждения за планиране и 
реализиране 

•Необходими са средства : работа за привличане на 
политическо внимание 

•Значимостта на родителските организации: най-
добрите поддръжници 

–Като група за оказване на натиск на 
национално ниво  

–Като група за оказване на натиск на местно 
ниво 

–Инициатор за регионални инициативи; 
евентуално за стартиране на доброволчество 
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Методи за планиране 

• Демографско проучване: колко деца/възрастни 
със специфични потребности живеят в България  

–Дава обща представа за нуждите  

–Полезно за политически дискусии: подкрепа за 
хора с увреждания е нужна във всеки  

• Регистриране на въпроси от родители, социални 
услуги,… 

–Изисква много усилия и административна 
подкрепа  

–То е дотолкова добро, доколкото ще доведе до 
ползи за лицето, което има нужда от грижи  
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Методи за планиране 

• последен щрих : насочване на грижата  

–Всяка възможна потребност от услуги се 
регистрира 

–Всяко незадоволено търсене се използва за 
последващо планиране  

– Доставчиците на грижи и други заинтересовани 
страни обсъждат кое търсене е най-спешно и 
какви допълнителни услуги са необходими  

–Много интензивен процес  

–Полза ще има само ако съществува по-широка 
мрежа от социални услуги  
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Коментари за ситуацията в 
България 
• Концентрация в градските региони  

• Слабо заселени селски райони  

– Големи разстояния между селата и градовете  

– Труден достъп  

– много и малки села 

• Ограничени бюджети  

• Специален проблем : ромската общност  

•… ????????? 
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Планиране и създаване на 
социални услуги в България 
• Възможни препоръки (1) : 

–Създаване и стимулиране на националнии местни 
сдружения на родители и роднини  

–За деца: инвестиране в домашната грижа: 

− Напътствия в дома 

− Системи за приемна грижа, и за роднини 

− Подкрепа през деня 
– Дневни центрове 

– Адаптирано училище в нормалните училища: по този начин се 
избягват дългите трансфери и децата остават у дома. На 
учителите трябва да се оказва помощ от специализирани 
“пътуващи” консултанти или специалисти 
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Планиране и създаване на 
социални услуги в България 
• Възможни препоръки (2): 

– Стартиране на доброволчески 
инициативи (един или два пъти 
седмично) 

– В градските райони:  

− Опитайте се да работите заедно със 
съществуващи социални услуги 
(неспециализирани) 

− Подкрепа чрез “пътуващи” 
консултанти 
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Планиране и създаване на 
социални услуги в България 
• Възможни препоръки (3): 

–Работа на академично ниво: обучение 
на хора специализирани в орто-
педагогическите науки (= не са 
терапевти) 



Vlaams Agentschap voor Personen met een Handicap 12 

Дискусия 


